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Uberblick
Szenarien
Grol3forschung, Unternehmen
Psychologie
Mensch-Technik-Interface, Akzeptanz
Standards
Video, Audio, Daten, ...
Technik
Endgeréate, MCUs, QoS, Desktop
Losungen
EPO, AWI, IPP
Zukunft
Unified Communication
Danke
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Nutzungsszenarien
Grofforschung : .

http://www.rzg.mpg.de/vc/docs/dfn-tag18-vc-2004.pdf
Bunne, Pfeiffenberger, Schwenn, Stockigt

o)
Bremerhaven

Helmholtz Einrichtungen m@
HGF 14 + 20 Standorte _
AWI

Bremerhaven, Helgoland,
Potsdam, Sylt, Spitzbergen,
Polarstern, Neumeier

Diisseldor

Max-Planck-Institute

¥ 4

MPG 80 Standorte i

IPP | . P =
Garching, Greifswald ; Neuherberg )@ @ Garching)

http://www.rzg.mpg.de/VC <= J o Matinsdea
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Nutzungsszenarien

Grof3forschung
RZG / IPP

(D) DEISA
EFDA

| (5 e—

50 PLCM (SW/HW)
40 Tandberg

>20 others

4 Radvision MCU

3 MGC MCU

1 Tandberg MCU

34
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Ul RZG

Europaisches Patentamt
R3 The Hague

EPO

5. April 2005

MUC westsite

U. Schwenn: Was kdnnen Videokonferenzsysteme heute?

Nutzungsszenarien

o New ViCo Rooms

Shell , O Additional Vico Room

\ O New ViCo Rooms

In Planning Stage

R4 Berlin

Old VIKO-Rooms
External Partners
Courts

Compani

RS Vienna

R1 Munich isar MUC Capitellum

© . Schwenn
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Nutzungsszenarien
Unterschiede (gemeinsam)
GroBBforschung  Unternehmen
Raumsysteme IP / H.323 ISDN / H.320

Desktop IP/H.323 (VRVS)

SW clients, Chattools

Verschliisselung noch selten

Scheduling / Eigenbau
Administration handisch

Raume / zweckmanRig bis
Mediensteuerung selten - zunehmend

IP-LAN / Webconferencing

FVC, VPoint HD, ...

AES, DES (H.235)

(Forgent), GMS, TMS, ?7?
H.350

reprasentativ
haufig
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Psychologie
Akzeptanz (Mensch-Technik-Interface)

Realisierung (Techniker-orientiert)

1 Hardware, Netzwerk, Firewalls, QoS

Audio, Video, Daten

Nutzer-System Schnittstellen — Mediensteuerung
Befinden der Nutzer in VC-Raumen

Akzeptanz des Gesamtsystems durch die Nutzer

O AN WO DN

Akzeptanz (Nutzer-orientiert) mmm=p 5 >4 >3 >2 > 1

=P \/C als neue Form der Kommunikation
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ITU

Video
Audio
Daten

Ul rze v

Schwenn: Was kdnnen Videokonferenzsysteme heute?

Standards

(International Telecommunications Union)

H.263, H.264
G.722 (7 KHz), AAC (,CD*) MPEG4
T.120 (Netmeeting), H.239 (XGA)?

Verschlusselung H.235- AES, DES
Administration H.350 — IP Administration

SIP
MPEG 4

5. April 2005

Gateways zu H.323
Ahnlich H.264
DV /IP, HDTV /IP (Tests ViDeNet)
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MCUs Mehrpunktkonferenzen Routine (Ohne Daten)
DFNVC, Kommerziell (MVC), ESO
Polycom, Radvision, Tandberg, VCON, Codian
H.239 noch nicht kompatibel

Gateways H.323(IP) — H.320 (ISDN), H.323 - SIP

Streaming Quicktime, Realplayer, H.323,

Codecs < 15 Teilnehmer, Spezielle
Lésungen Jena, Codian MCU (< 100)

Recording (Audio, Video & Daten)
Jena, DESY, d-lecture, Codian
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Netzwerke, Firewalls, QoS

Forschungsnetze: gut ausgebaut, LANs noch nicht (iberall
Unternehmen: Sicherheit, IP-Provider zu teuer — ISDN

Kommerzielle Firewalls mit Tilicken
Gno Gatekeeper & Proxy (Linux) erprobt, stabil (RZG)

Quality of Service (QoS) nicht alleine durch hohe

Netzbandbreiten (GWIN) garantiert;

Tests (AWI, DFN, IPP) im Gange
Administration

GDS (E.164, ...) wird durch H.350 ergénzt
Scheduling derzeit nur mit Spezialsoftware
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Technik Q

Desktop (neue Software)

H.323 NetMeeting (Microsoft) out
Alle Systeme brauchen eine Webcam (ca. 70 €)

bty . I s mnnnia et E sl I=1]E
i

Polycom PVX VCON VPoint HD GNOMEMEETING OHPhone

WinXP WinXP Linux Mac OS

80 € 80 € umsonst umsonst
H.264, G.722 H.264, H.239, ?2? ?2?
People&Content G.722, H.350 Nicht-Windows Systeme noch
H.239 Q2/05 nicht voll H.323 / SIP kompatibel
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Technik Q

Desktop (neue Hardware)
alle als PC-Monitor nutzbar, MCU optional, H.239 unsicher

Polycom VSX 3000 Tandberg 1500 MXP Sony PCS-TL50
4:3 nur PIP 16:9 XGA + CIF 16:9 XGA + CIF
4-7 K€ 6-9 K€ 4-7 K€
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Raumsysteme (weitgehend kompatibel)

Settop Polycom, Sony, Tandberg, VCON
alle mit H.264, H.239 (zu testen), H.235, H350

Audio Polycom Siren 14 Nicht-Standard
Tandberg  AAC-LD (MPEG4) Stereo
Sony AAC
VCON AAC

19“ Rack RS.232 steuerbar, Integrations-Systeme
Spezifikationen wie Settopsysteme

Mediensteuerung statt Fernbedienungen!
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Losungen

P)
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Losungen

L
e - '
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Gegenwart

Frage an Andrew W. Davis
(Herausgeber Wainhouse Research Bulletin)

Dear Andrew:

5. April 2005

We continue to have problems connecting our
Polycom VSX system rev 7.5.1.1.2 to a
TANDBERG MXP running rev E.4.3.2.1 when we
connect with a RADVISION MCU running software

revision 8.3.4.5 on a cloudy day. Everything
worked fine on IP, but when we switched to frame

relay, it all fell apart. Each of the vendors blames
the other guys. What should we do?

(Down in the dumps in Dayton, 1.4.2005)

http://www.wainhouse.com/files/wrb-06/wrb-0612.pdf
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Zukunft ?
Microsoft Collaboration Vision

integrated collaborative
communications ~ work spaces

: b ; h

roviding software and se

to deliver pervasive capabilities
to enable people to work
together more effectivel
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Zukunft ?
Great Communications Tools

2 ‘?“%.
G

From any device ..to people, tools
or location... @ and resourcess

E-Mail LOB A‘pplri:air ...'

Ma;raged Access am sibrsiat 9=t

PC I k \ Control Wo ' ,J,Jh STOTb
. . .

sg =

Unmggaged > o - Identlty & ’?
(Home PC, Kiosk, e1g ' ' : Presen{:e ”
P : Documeénts ‘ r.\\ ' Instant
= : & Files ‘S m Messaging
Mobile & Firewall

Traditional

: Web & Video Calendaring
Devices

Conferencing

Securely Managed by IT
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Zukunft ?

- l#  Microsoft Office

am r

ri:7. Communicator 2005

. 5
Initiation of » Control desk phone
collaborative sessions IM, presence, " from the PC
PC to PC communications "

Cit’ LiVe Meeting Bl T TEIEphO-ny
& Conference Calling Server2005 Integration

Application Integration

Cio L. £:3 SharePoint B S PSNOR
n y ' . Outlook E usiness
Office ©“

Portal Server Solutions
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Zukunft

Unified Communication

Konferenzrdaume — Biiros — Telefon — Handy - Personen
Voraussetzungen

1 Alles uber IP, H.350
2 Neue Standards

3 Nutzer-System-Schnittstellen einheitlich
4 Soziologische Auswirkungen (Jeder-immer-uberall?)

Akzeptanz ?

Microsoft Communicator 2005 (de-facto Standard in 20067?)

Investitionen in H.323 - Infrasstruktur sinnvoll (£2010)
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Danke an

S. Bunne, H. Pfeiffenberger AWI, K. Stockigt RZG
VC-Gruppe RZG

H. Wenzel VIKTAS

J. Hornung, DFNVC

A.W. Davis Wainhouse
D. Heldner MV/C

A. Seipel Digitech

B. Poppe SMS

U. Klatt, P. Grubauer Tandberg
D. Armer Polycom
W. Bauer Sony
... und viele Andere
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